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Osszefoglald

A Gyakornoki kdzpontok (HUB-ok) fontosak lehetnek helyi szinten, a vidéki térségek
tarsadalmi-gazdasagi szempontbdl érzékelt hatranyainak és negativ jellemz8inek
leklzdésében. Ezek a kozpontok segitik a kozvetlen kapcsolatfelvételt, és szakértelmet
kinalnak az érdekelt felek részére a haldzatépités fizikai teriletein, valamint Gzleti és kdzosségi
tdmogatasi szolgaltatasokkal. A gyakornoki képzési kozpontok fontosak lehetnek a szakképz6
intézményeknek, a didkoknak és a vallalkozdsok szdmdra is. Ennél is fontosabb, hogy
jelent6sen javithatjak a helyi térség azon képességét, hogy realizaljak rejtett képességeiket,
lehet6vé téve a modern technolégia kihaszndldsat. Ahhoz azonban, hogy sikeres legyen, a
tanuldszerz6déses gyakornoki képzési kozpontokat gondosan meg kell tervezni, és a helyi
helyzethez és igényekhez kell igazitani. Nem szabad alabecsiilni a projekt-konzorcium szerepét
sem abban, hogy az Uzleti kozpontot az Uzleti lehet6ségeket kindld fizikai helyrdl
emberségessé alakitsa, amely megkonnyiti az egyének és a szervezetek kozotti
egylttmdkodést minden szinten.

Gyakornoki HUB-ok f6 feladatai:

o A szakképzés és a képzés megkonnyitése a mezbgazdasagi készségek fejlesztése terén,

biztositva a vidéki lakossag szamara az Uj technoldgidk és eszkdzok el6nyeinek kihasznalasat;
e munkahelyek létrehozasa és megl6rzése;

e Uzleti kapacitas és készségek fejlesztése, pl. tamogatd halézatokon vagy férumokon, iizleti

inkubatorokon és mentoralason keresztiil;

» 3 gazdasagok diverzifikacidjanak megkonnyitése és tdmogatasa;

1. Bevezetés

Ez a dokumentum a Gyakornoki képzési kozpontok (un. HUB-ok) M(ikddési Kézikonyve,
amelyet az egylttm(ikodés korabbi szakaszaban fejlesztettek ki a részt vevé partnerek. Mas
szavakkal: ez a dokumentum iranymutatdsként szolgal a négy gyakornoki képzési kézpont
munkatdrsai szamara Horvatorszagban, Gérogorszagban, Magyarorszagon és Olaszorszagban

a kovetkez6kben:




e a potencialis ,,gyakornoki tandcsadok” (gyakornoki HUB-ok személyzete) bevezetése
a tevékenységekbe, amelyeket a munkahelyikon végeznek;

e az alkalmazottak kompetencidjdnak novelése a tanacsadd munka sikeres
elvégzéséhez;

* betekintés a vallalatok munkaerG-alapu tanulas végrehajtasdba valé bevonasanak
eljarasaiba;

e a szakképzési kozpont szerepének meghatdrozasa a szakképzési rendszerben;

 betekintést ad a szakképzési kdzpont munkatarsainak a szakképzés teriiletén nyujtott
szolgaltatasokba, a hatalyos rendeletekkel 6sszhangban; stb.

Ez a kézikdnyv egy tuddasbazis a szervezet szamara, és referenciaként rendelkezésre kell allnia,
ha szlikséges. Az iranymutatasban megfogalmazott elvek megfelelé alkalmazédsanak hosszu
tavon a regionalis és helyi 6nkormanyzatok és szervezetek pénziigyi és emberi er6forrasainak
konszolidacidjat kell eredményeznie azzal a céllal, hogy az érdekelt feleket aktivan bevonjék a
tanuldszerzGdéses gyakornoki képzési rendszerekbe. Kovetkezésképpen fenntarthatd
gazdasagi tevékenységeket fejleszt ki a vidéki térségekben, és segiti rairanyitani a figyelmet a
gyakornoki képzés el6nyeire az agrar-élelmiszeriparban. A M(ikodési Kézikonyv egy olyan
dokumentum, amelyet rendszeresen feliilvizsgdlnak és frissitenek a partnerek, amikor

szikséges, annak biztositasa érdekében, hogy naprakész maradjon.

A gyakornoki képzés kozpontjainak Mdikodési Kézikonyvének kidolgozasat megel6z6
tevékenységek azonban szamos jelent6s és kritikus kérdést vetnek fel a korabbi
tanulészerzédéses gyakornoki képzés sordn, ideértve a kovetkezbket:

e fiatal munkanélkiliek alacsony gyakornoki képzése;

» a fiataloknak alacsony az érdekl6désiik a szakoktatasi és szakképzési oktatas irant és a kis

gazdasagokban torténd gyakornoki jelentkezés irant

e a targyilagos informacidk, tandcsok és Utmutatasok korlatozott elérhetfsége a fiatalok

szamara, ami korlatozta a tanuldk korében a keresletet;

e A kkv-k nem voltak teljes mértékben bevonva a készségek rendszerébe, amelyet gyakran

bonyolultnak és elvalaszthatatlannak tartottak.



Ezért a Mdkodési Kézikonyv célja, hogy segitséget nyujtson az egyes gyakornoki HUB-okok
munkatdrsainak az emlitett akadalyok lekiizdése, valamint feladataik megbizhaté és hatékony

elvégzése érdekében, kovetkezetes eredményekkel.

2. A szakképzési rendszer célja - min8ségiranyitas
A szakoktatas egy formalis oktatdsi rendszer része, amely lehet6vé teszi a hallgatok és
feln6ttek szdmara, hogy ismereteket szerezzenek, készségeket és kompetencidkat, valamint
altaldanos kompetencidkat szerezzenek a szakmai foglalkozasok gyakorlasdahoz kilonféle
tevékenységekben és (zleti formakban (kézmdlvesség, véllalkozasok, intézmények stb.). A
szakképzés nélkilozhetetlen szerepet jatszik a tdrsadalom gazdasdgi nodvekedésének
tdmogatasahoz sziikséges munkaerd biztositasaban. A szakképzésben részt vevd hallgatdkat
fel kell képezni arra, hogy vallaljak a felelGsséget és a fliggetlenséget munkahelyi és tanulasi
helyzetekben. Ezenkiviil a szakképzésnek hozza kell jarulnia a vaéllalkozasok
versenyképességéhez. Kilonos figyelmet kell forditani az egyes szakmak profiljanak

mindségére és azok munkaerd-piaci jelentGségére.

A szakoktatas és szakképzés (VET) helyzete, kinalata és felfogasa az id6 mulasaval jelentds
valtozasokon ment keresztil, kiilondsen a gazdasag valtozdsaival, valamint a fels6oktatas
kindlatanak és lehet&ségeinek bovitésével. A szakképzés kulcsszerepet jatszik az oktatas és a
foglalkoztatds integracidjaban, mivel lehetévé teszi a szakmai ismeretek megszerzését, a
készségek és képességek fejlesztését, valamint a munkafolyamatba valé bekapcsolédast a
technolégiai és munkafolyamatok attekintésével. Ugyanakkor sok eurdpai orszdg szembesdil
azzal a problémaval, hogy a tanuldk és a szil6k a szakképzést negativan érzékelik. A
foglalkozasi foglalkozasokat kompromisszumok nélkil tekintik, és altalaban a hallgatdk és a
szUl6k utolsé valasztdsa, vagy valdszinlibb lehet6ség az alacsonyabb iskolai végzettségl

hallgaték szamara.

A bevezetésben emlitett Gyakornoki HUB-ok célja az agrar-élelmiszeripari szakképzé iskolak
hallgatéinak munkahelyi tanuldsanak el6segitése, kis- és kozepes méret(i agrar-élelmiszeripari
gazdasagokban, szovetkezetekben és iparagakban tanuléként végzett munka révén. Annak
érdekében, hogy a személyzet tdmogassa ezt a célt, és feladatait helyesen és észszerlen

hatékonyan tudja elvégezni, ez az Utmutaté javasolja azokat a jévahagyott standard



eljarasokat, amelyek beillesztésre keriltek az Gyakornoki HUB-ok modelljébe. A gyakornoki
szerz8dés alkalmazasanak, gyakornokok fogadasanak szamos elénye van, és ezek hatasa tobb

szinten is érezhet6, amint azt az aldbbi dbra mutatja:

3. A nemzeti gyakornoki képzési kozpont modell [étrehozdsanak
folyamata
A M(ikodési Kézikdnyv részletes leirast ad a folyamatokrél és az eljarasokrol, amelyeket az
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* These benefits are in particular attributed to work-based learning approaches where
the period of time spent on the workplace is substantial, such as apprenticeships.
* Source: own representation




gyakornoki HUB-okok kovetnek a mikodtetésiikhoz. Az Gyakornoki HUB-okok fejlesztésének
tervezésekor tanacsos lenne figyelembe venni az lzleti fejl6édés dltalanosan elfogadott

modelljét, amely 6 1épéshbdl all:

Six steps of

1. Identifying opportunities and challenges — business ideas should be based on the
effective identification of needs and opportunities.

2. Generating ideas — business support can usefully inspire people to help generate
ideas.

3. Developing ideas — an initial idea typically needs to go through a process of
refinement to improve and to respond to constructive criticisms and challenges.

4.  Writing business plans — once developed, an idea needs to be transformed into a
fully developed, detailed and practical business plan.

5. Small-scale testing — before investing too heavily, it is useful to test an idea on a
small scale to see if it works in practice and to test the market.

6. Successful scale-up — once the business case is proved at a small-scale, a business
can more confidently invest (and attract investment) in scaling up the idea.

a Generating
ideas Identifying
o opportunities

& challenges Successful

sCaEe-up

Developing
deas

Wniting
business

plars e
o miplementing pilots

Az Uzleti fejlesztés hat Iépése:

1. A lehet6ségek és kihivasok azonositasa - az lizleti 6tleteknek a hatékony azonositason kell

alapulniuk. igények és lehet8ségek.

2. Otletek generdldsa - az Uzleti tAmogatads hasznos modon &sztdndzheti az embereket G

otletek létrehozasara.



3. Otletek kidolgozasa - a kezdeti 6tletnek finomitasi folyamaton kell keresztiil mennie, hogy

javuljon és reagdljon a konstruktiv kritikara és kihivasokra.

4. Uzleti tervek irdsa - miutdn kidolgoztdk az elképzelést, teljesen atalakitott, részletes és

praktikus tzleti tervvé kell atalakitani.

5. Kisméret(i tesztelés - miel6tt tulzott mértékl befektetést végezne, akkor érdemes
kiprobalni egy oOtletet egy kis lépésben, hogy meggy6z6djon arrdl, hogy miikodik-e a

gyakorlatban, és meg kell vizsgalni a piacot.

6. Sikeres méretaranyos felépités - miutdn az (zleti eset kismértékben bebizonyosodottan
létrejott, egy vallalkozds magabiztosabban fektethet be (és vonzhat beruhdazast) az otlet

megvalodsitasahoz.

Ezen kivil a véllalkozasfejlesztés fent emlitett modellje alapjan figyelembe véve a gyakornoki
képzésben részt vevd kdzvetitd testiletek bevalt gyakorlatainak azonositasdanak eredményeit
és megallapitasait, valamint az érintett orszagok jelenlegi helyzetének értékelését, a nemzeti
gyakornoki képzési kdzpont folyamatat. A modell kissé mddosithatd, és igy létrehozasa négy
(4) szakaszbdl allhat. Az elsé az elGkészités, a masodik a megvaldsitds, a harmadik a monitoring

és az utolso a nyomon kovetés.



Process of national apprenticeship hub

model creation

m Preparation

.m Implementation

Monitoring

v Follow-up

3.1 El6készités

Az AGRRA, az INASO - PASEGES, a Toszkan régio és a MNMNK el6készit6 intézkedéseket fog
hozni a gyakornoki HUB-ok |étrehozdsdra sajat szervezetiikon belil, mint 6nallé szolgaltatas.
Az el6készit6é tevékenységek magukban foglaljak tobbek kozott az irodahelyiség és a
felszerelés elosztasat, a szervezet weboldalanak frissitését, a szervezeti diagram
megvaltoztatasat stb. Példaul az irodakban egy plakatot kell elhelyezni, mert ez j6l mutatja a
tanuldszerz6déses gyakornoki képzést. Ezenkivil a Gyakornoki HUB-ok személyzetének
rogzitenie kell az ltaluk hasznalt 6sszes eszkozt (pl. Szamitégépek, nyomtatdk, telefonok stb.).

Altaldban a valamilyen tanicsadé kozpont (ebben az esetben a gyakornoki HUB-ok)

|[étrehozasdnak f6 1épései a kovetkezbk lehetnek:



1. Securing the necessary conditions (broadband, building etc.)
2. A committed initiator and engaging the local community

3. Ensuring the necessary financial, technical and human resources.

1. Szikséges feltételek biztositasa (szélessavu internet, éplilet stb.)
2. Elkotelezett kezdeményez6 és helyi kozosség bevondsa

3. Aszikséges pénzlgyi, technikai és emberi eréforrasok biztositasa

A tervek szerint a gyakornoki képzés kdzpontjait a felelés partnerek meglévé infrastrukturalis
keretén bellil hozzak |étre, azaz mar épitett és funkcionalis épliletekbe, amelyekben az AGRRA,
az INASO - PASEGES, a toszkan régié és a MNMNK munkatarsai talalhatok. Ez kikiiszoboli az
adminisztrativ munkdaval és az Uj és rendeltetésszerlen épitett épiletek épitésénél felmerilé
korlatozdsokkal jaré lehetséges komplikaciékat. Az a tény, hogy a kozpontok a
partnerintézmények mar mikodé kozpontjain belll helyezkednek el, az azt jelenti, hogy a
szikséges feltételek biztositasaval kapcsolatos alapvetd harom kovetelmény teljesil (1. pont).
Vagyis egy megfeleld épilet mellett, ahol a csomdpontok fizikailag elhelyezkednek, biztositani
kell a jé szélessavu internet kapcsolatot. Ezenkiviil a meglévé helyiségek hasznalata azt jelenti,
hogy az Gyakornoki HUB-ok mindennapi mikodéséhez nélkilozhetetlen eszkdzok és
berendezések mar rendelkezésre dallnak - ideértve a konferenciatermeket (példaul webes
taldlkozék szamara), irdasztalokat, Ethernet portokat, Wi-Fi-t. Wi-Fi-kapcsolat, tlzfal és
biztonsagi rendszerek, tartalék akkumuldtor és (bizonyos esetekben) atjatszé rendszerek
(mobiltelefon vételéhez), szerverek, nyomtatdk, szamitdgépek / laptopok stb. Végiil: a hely
vonzereje, jo foldrajzi elhelyezkedése és jo helyi szolgaltatdsok (oktatds, egészségiigy stb.)

fontosak és hasznosak, és a fentiek mindegyikét mar biztositjdk a partnerintézmények.

that are necessary or beneficial for setting up Apprenticeship
Hub:

1. Good broadband connection is necessary

2. Appropriate building is necessary

3. Attractiveness of the location and good geographical position &
good local services (education, health, etc.) are beneficial.



A feltételek, amelyek szilikségesek vagy el6nyodsek a Gyakornoki HUB-ok létrehozasahoz:
1. J6 szélessavu internet kapcsolat sziikséges
2. Megfelel6 épliletre van szikség

3. A hely vonzereje és a foldrajzi elhelyezkedése, helyi szolgdltatadsok megfelel6ek (oktatas,

egészségligy)

Ami az Gyakornoki HUB-ok létrehozasanak f6 1épésein bellli 2. pontot illeti, meg kell valaszolni

a kovetkez6 kérdést: - Ki vegyen részt a Gyakornoki HUB-ok felallitasdban?

A Gyakornoki HUB-ok felallitasa erételjes elkotelezettséget (és jelentés beruhdzast) igényel a
tevékenységért felel6s projektpartnerektdl. Hangsulyozni kell, hogy a Gyakornoki HUB-ok
mindennapi tevékenységeinek sikere nem csak a Gyakornoki HUB-ok (projektkonzorcium)
szervezGit6l és vezetSit6l figg, hanem minden érdekelt féltdl, akik a Gyakornoki HUB-ok
dinamikus kornyezetében miikodnek. Ezért a helyi kozosségnek nagy jelentGsége van a vidéki
tertileteken kialakulé csomdpont tdmogatasanak. Ez kilondsen igaz, ha a kdzpont széles
tarsadalmi hatdokorrel rendelkezik (példaul koézosségi kozpontként mikodik). A kozosség
kezdetektsl vald bevonasa, a kozosség folyamatos animaldsa és bevonasa nélkil az

Gyakornoki HUB-ok csak (ires ,szellem” épililetek lennének.

The main initiators and stakeholders:

1. Local public stakeholders and private stakeholders can both play an
important role in initiating the Apprenticeship Hub. An important
lesson is that there are always experienced and committed
organisation(s) behind these initiatives

2. Community involvement from the early stages is crucial for the
success of the Apprenticeship Hub, to ensure that Hubs are not just
empty buildings

A f6 kezdeményez6k és érdekelt felek:

1. A helyi allami és maganszerepl6k fontos szerepet jatszhatnak a gyakornoki képzés
kozpontjanak létrehozasdban. Fontos tanulsdg az, hogy ezen kezdeményezések mogott

mindig vannak tapasztalt és elkotelezett szervezetek.




2. A kozoOsségi részvétel mar a korai szakaszban elengedhetetlen a Gyakornoki HUB-ok
sikeréhez, annak biztositdsa érdekében, hogy az elosztdé kdzpontok ne csak Ures éplletek

legyenek.

Végiil, az utolso kérdés, amelyet figyelembe kell venni Gyakornoki HUB-ok létrehozasanak
tervezésekor, a kovetkezé - Milyen erGforrasokra van sziikség a Gyakornoki HUB-ok

l[étrehozasahoz?

A kozpont létrehozasahoz szikséges pénziigyi forrdsok nagyban kiilonboznek, és tobbek
kozott a felallitott kdzpont tipusatol (példaul a tervezett szolgaltatasok alapjan sziikséges
felszereléstdl), a létesitmények allapotatdl a vidéki gyakornoki HUB-ok létrehozésa el6tt. A
jelen esetben a partnerek szamara el6nyos, ha mar jol felszerelt éplletekben talalhatok. A
finanszirozasi forrasok eltér6ek lehetnek, és kozfinanszirozas utjan is nyujthatok (példaul
nemzeti és unids finanszirozas, mint példdul a megfigyelt gyakornoki képzési kozpont

esetében), vagy maganbefektetésekbdl és / vagy vallalati szponzorbdl szarmazhatnak.

The main required for setting up Apprenticeship Hub:

1. Initial financial investment to convert the building, buy and set-up equipment
(furniture, technical equipment, etc.)

2. Human resources: normally 1 to 2 full-time staff (including project management
and technical skills), and advice from senior experts

A gyakornoki HUB-ok létrehozasahoz sziikséges fontosabb eréforrasok:

1. Kezdeti pénziigyi beruhdazds az épllet atalakitasahoz, felszerelések (butorok, mdszaki
berendezések stb.)
2. Emberi er6forrasok: dltaldban 1-2 teljes munkaidds személyzet (beleértve a vezetGség,

és a mUiszaki személy)

Mint korabban emlitettiik, az Gyakornoki HUB-ok koordinald és ,marketing” szervezetként
mikddik, amely a szakképzési programokban az érdekeltek harom f6 csoportjat - a
szakképzési intézményeket, a munkaltatékat és az egyéneket (hallgatdokat) - vonja be. Az

Gyakornoki HUB-ok létrehozdsanak el6készité szakaszdval kapcsolatos tevékenységek




megvitatdsakor elengedhetetlen a f6 célok kitlizése, azaz annak megértése, hogy milyen
eredményeket prébalnak elérni. Ezért a célok harom f§ csoportjat lehet meghatarozni. Az
els6dleges célja, hogy marketing gyakorlatok végrehajtdsaval maximalizalja a munkaaddk
irdnti igényt a tanuldszerz6déses gyakornoki képzés irant, 6sztonozve a kozszektort, hogy
vallaljon polgari vezetést azdltal, hogy befogadja a tanuldkat, és megteremtse a kapacitasok
kiépitését a kisebb munkaadok kérében a gyakornokok felvételére és iranyitasara. Ugyanakkor
aktiv kampanyt kell folytatni az iskolai karrier tanacsadasba és Utmutatdsba torténd beruhdzas
révén a fiatalok korében a gyakornoki képzés elterjedésének fokozasa érdekében. A harmadik
cél a helyi képzési szolgdltatok képességének fokozdsa a helyi gazdasdgban az agrar-

élelmiszeriparban magasabb szint(i gyakornoki képzés kialakitdsahoz.

Ezért a gyakornoki képzési kozpontokban a napi mikodés jovGbeli iranyainak tervezésekor az

illetékes partnereknek a kdvetkez6 tevékenységek elGsegitésére kell dsszpontositaniuk:

¢ Informacid, tandcsadas és Utmutatas nyujtasa a fiatalok szdamara - a hangsuly a fiatalok
szamara nyujtott informacid, tanacsadas és Utmutatas elémozditasardl szol, amely tiikrozi az
iskoldkban és fdiskoldkban a karrier-tanacsadassal kapcsolatos altalanos aggodalmakat,

valamint a szakképzés és a tanuldszerz6déses gyakornoki képzés el6mozditasanak mértékét.

e Kapacitasépités a képzési szolgaltaték korében - a masodik f6 tevékenységi teriiletnek a
kapacitasépitésnek kell lennie a képzést nyujtéd agazatban, kilonds tekintettel az agrar-

élelmiszeripari agazat felsé és fels6foku gyakornoki képzésére.

* A munkaaddk bevonasa - a partnerség kulcsfontossagu prioritdsa a tobb kkv bevonasa. Eddig
ez folyamat részben a munkaltaték elvarasainak szél és fontos, hogy mi tesz valakit munkara

alkalmas 19 éves koraban.

e A projekt és a tudatossagnovel6 tevékenységek behatoldsa tekintetében a kovetkezd

szamadatokat tlzték ki célul és amit mérnek:

e 10 gazdalkodd / kkv-vallalkozé részvétele figyelemfelkelté kozpontonként minden
orszagban, 6sszesen 40 f6;

o Kozpontonként legaldbb 10 f6 szakképzési személyzet részvétele kdzpontonként,
orszagonként, dsszesen 40 f6;

e orszagonként 1000 cimzett (els6sorban vallalatok) a figyelemfelkeltének kell lenni

a kampanyra, 6sszesen 4000;



200 szakképzési kozpont elérése és tajékoztatdsa a projekt eredményeirdl minden

részt vev orszagban, dsszesen 800;

PASEGES és 40 Toscana régiéban).

300 személy legyen elérhet6 a kozosségi hadldzaton

180 személy a multiplikdtor eseményeken (60 AGRRA, 40 TREBAG, 40 INASO

Maximize employers take up of
apprenticeships in GM's key
sectors by:

Improve information, advice and
guidance [IAG) services for young
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Develop the capacity of providers,
ensuring that supply is matched to
demand, by:
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collaborative activities to
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apprenticeships and
increase the number of
vacancies and traineeship
work placements.
Delivering targeted
marketing and
communication activities.
Supporting the public
sector to provide civic
leadership on
apprenticeship
recruitment in rural areas
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recruit and employ
apprentices including
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intelligence to influence
provider activity.
Improving the quality of
apprenticeship provision
across rural areas of
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the provider base to
present an integrated
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young people across rural
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e.g. workforce,
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engagement and
progressing young people
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Gyakornoki HUB-ok személyzete

A négy gyakornoki HUB-ok munkatarsait az AGRRA, az INASO - PASEGES, a toszkdani régio és a

MNMNK mar létez6 alkalmazottai kdzul valasztjak ki.

Minden tanuldszerz6déses gyakornoki képzési kézpontban 3 alkalmazott lesz, tehat 6sszesen
12, akik részt vesznek a kézpontok személyzetének kapacitasépitd tanuldsi tevékenységében
(Firenzében). A jovébeli Gyakornoki HUB-ok 12 tagjanak (3 minden egyes kisérleti kozpontbdl)
mellett 3 szakért6 (egy olyan partnerbdl, akik nem mikédnek Gyakornoki HUB-okban) szintén
részt vesz a tevékenységben, mivel részt vettek az Gyakornoki HUB-ok modelljének

kidolgozasdban. A kapacitdsépitési tevékenység sordn a szakért6k bemutatjdk a tobbi



résztvevének az 1. szellemi output (,Tanulészerz6déses gyakornoki képzési kozpont
modellje”) és a 2. output (, Tanuldszerz6dés-fejlesztési kozpontok webes platformja”) eddig
elért eredményeit, valamint a munkdjuk megkonnyitésére kifejlesztett eszkdzoket. mint

példaul ellendrzd listak, sablonok és Grlapok, kérdGivek stb.

A kapacitasépité tevékenység célja az Gyakornoki HUB-ok személyzetének képzése, hogy
képesek legyenek felajanlani szolgaltatdsaikat a szakképzési szolgaltaték és a vallalatok

szamara. A képzés befejezésekor a résztvevék varhatéan:

o képesnek kell lennie tudatossagnovelé kampdanyok szervezésére, cégek toborzasara és

motivaldsara, hogy szakképzési pozicidkat kinaljanak;
¢ szakképzési és vallalati partnerségeket alakitanak ki a szakképzéshez;
* tamogatdst nyujt a helyi gyakornoki gyakorlatokhoz gyakornoki kérdésekben;

e tamogatja a szakképzési szolgaltatdkat a transznaciondlis gyakornoki képzés

megszervezésében és a palyazatok elkészitésében.

A targyalt témak a tanuldszerz6déses gyakorlat kilonbozé 1épései, kezdve a szakképzési
kozponttal valo haldzatépitéssel, a jeldltek kivalasztasaval, a tanuldszerz6déses képzésre vald
felkészlléssel, a tdmogatdssal és a monitorozassal, a tovabbképzés biztositdsaval, a

tanuldészerzédéses gyakornoki képzés értékelésével és értékelésével.

A résztvevbknek idejik lesz részt venni vitdkban, kapacitasépité tevékenységekben és
kommentalhatjdk - javasolhatjdk a kézikonyv tartalmanak valtozasait, és gazdagithatjak azt.
Hozzajarulnak tapasztalataikkal és esettanulmany-példaikkal. A kapacitdsépité tevékenységek
olyan tanulasi feladatok lesznek, amelyek 3 vagy 4 f6s csoportokban térténnek, akik utana a
plenaris (lésen elmagyardzzak megkozelitésiket és eredményeiket (ahol dontéseket kell
hozniuk és cselekednitik kell). Valéjdban ez egy transznacionalis kortars tanulasi tevékenység

lesz.

Afirenzei kapacitasépit6 tevékenység sikeres befejezése utan varhatdan a jovébeli Gyakornoki

HUB-ok személyzetének a kévetkez6 jellemz6i lesznek:
e kommunikativnak és lelkesnek kell lennilik a szolgaltatdsok nyujtdsaban;

e képeseknek kell lennitk kezdeményezésekre és dontések meghozatalara;



e oktatni kell 6ket a szakoktatdsi és szakképzési oktatdkkal / iskoldkkal, vallalkozokkal,

gazddlkoddkkal folytatott beszélgetéshez
e tudniuk kell az angol nyelvet ahhoz, hogy részt vegyenek a képzésben.

Végil a 4 Gyakornoki HUB-ok személyzetét meg kell ismerni a webes platformon, és meg kell

ismerni annak 6sszes funkciojat.

3.2 Megvaldsitas

Miutdn a teljes elGkészit6 munka befejez6dott, és az 6sszes el6feltétel teljesiilt, egy mikodd
Gyakornoki HUB-ok megvaldsitdsdhoz, melynek tovabbi tevékenységéért a Kozpont
személyzete a felelGs, elkezdhetnek foglalkozni napi feladatokkal.

A legfontosabb jellemzdi a Gyakornoki HUB-ok miikddtetésének:

1. Meg kell hatdrozni a Gyakornoki HUB-ok tevékenységi és szolgaltatasi korét
figyelembe véve annak specialis céljat.
2. Biztositani kell a sziikséges pénzligyi, technikai és human eréforrast.

A f6 tevékenységek napi gyakornoki munkara torténé hatdsa mar részlegesen megmutatkozik
mialatt a jov6beni Gyakornoki HUB-ok nélkiilozhetetlen el6zetes tervezési munkalatai folynak.
Ezért, mar ettdl a stadiumtdl fogva, jelezni kell, hogy a Kozpont munkatarsai milyen
tevékenységekbe lesznek érdekeltek.

. Nekik kovetnilk kell a Gyakornoki HUB-ok |étrehozdsanak modelljét, és a Gyakornoki HUB-
ok mikodése folyaman jelenteni kell minden oGtletet, javaslatot, ami javitja vagy fejleszti a
Gyakornoki HUB-ok tevékenységét.

. Nekik szolgaltatast kell nyudjtani a Kézponton keresztiil, ugyanugy a web fellileten keresztil
is a Szakképz6 Intézményeknek, illetve mez6gazdasagi-élelmiszer ipari kisvallalkozasoknak és
szakmunkas tanuldknak.

. Példaul, amikor tanuldkat készitenek fel munkahelyre torténd kihelyezésre kulcsfontossagu
figyelni arra, hogy a tanuldk hogyan lettek felkészitve, kiilonésen abbdl a szemszogbél, hogy
képesek-e elsajatitani és fejleszteni azt a gyakorlatot, amit a mai munkavallaléktdl varnak. Ez
azért is meghatarozd, mert a munkaaddk gyakran panaszkodnak a tanuldk alap képességeire
és szaktudasara, amikor munkaba allnak. Tovabba, a megfelel§ szelekcids kritériumok
biztositdsa a képzési helyeken tlikrozi vissza azt a megkozelitést, miszerint, a tanuldkat olyan
képzési helyekre kell eljuttatni, ahol biztositva van a potencialis névekedés és fejl6dés
lehet6sége. A kulcskérdés abban a kapcsolatban, hogy megtaladljuk a megfelel§ helyet a
tanuldk szdmadra, annak az elddntése, hogy mely képzési helyek felelnek meg mind a tanuldk
mind a munkaaddk elvardsainak. Ebbél kovetkez6en a nemzeti gyakornoki képzést szervezd
szolgdlat a partner orszdgokban, (mint az e-Naukovanje Horvatorszagban) meghatarozo



befolydssal birhat az ilyen tevékenységet végz6kre, mivel, ezen platformokon keresztiil
egyszer(i kapcsoléddsi pontot taldlni a gyakornokoknak és a munkaaddéknak. A
kulcsfontossagu része ennek a szolgaltatasnak a frissitett, naprakész online rendszer, amely
segit megtalalni a gyakornoki helyeket. Ez a szolgdltatds biztositja a fiatalok szdmara azt a
lehet6séget, hogy keressenek, palydzzanak gyakornoki helyeket, és kés6bb kezelje ezeket a
palydzatokat. A rendszer biztositja a munkaaddk szamara, hogy hirdessék és menedzseljék a
gyakornoki alldsaikat. A szandék az, hogy a rendszert tovabb fejlesszék, azért, hogy a kedvezé
lehet6ségek széles skalajat biztositsa—amelybe értendd:

. Mutassa meg a munkaaddk szamara az aktudlisan Ures gyakornoki pozicidkat ugy, hogy
kozvetlen hozzaférést biztosit az Ures helyeket jelz6 rendszerhez, lehet6vé téve szdmukra,
hogy lassak és nyomon kovessék az lires gyakornoki helyeket és a palyazatokat.

. Rendelkezzen azzal a képességgel, hogy jelzi az Uires gyakornoki helyeket méas webhelyeken,
kapcsolatot és ralatast teremtve a gyakornoki helyek kozott, midltal szélesebb ismertségre
tesznek szert az lres gyakornoki helyek, ndvekszik a munkaaddk latokore, és tobb sikeres
potencialis palyazé vonhaté be.

. A munkaaddk, a képzést biztositok és a partnerek képesek lesznek nagy mennyiségl Ures
helyre vonatkozo adatot feltolteni sajat rendszeriikbél, ezaltal id6t és forrdsokat spdrolnak
meg, és még nagyobb ismertséget teremtenek az Ures helyeknek.

. Lehet6vé teszi azon munkaltatdk szamara, akik sajat toborzd oldalakat hasznalnak, hogy
lehet6séget biztositsanak olyan sikeres egyéneknek, akik a Gyakornoki programbdl palyaznak,
kikliszobolve igy a kézi beavatkozast sziikségességét.

. M(kodjon egyltt a kozosségi médiaval, amely elég hatasos eszkdz, hogy megszélitsuk a
kozosséget és az érdekelt feleket, abbdl a célbdl, hogy olyan izenetet és témat kdzvetitsiink,
melyekre a Kozpont koncentral. A kdzosségi médidval parhuzamosan a Kézpont alkalmazottai
szervezzenek egyéb ismertség novel6 kampanyt és csoportos foglalkozast.

. Az ismertség novel6 kampany célozzon meg mg. Szovetkezeteket, kis farmereket és
élelmiszer- ipari izemeket. Az ismertség novel§ stratégia fogalmazzon meg célokat minden
iranyba, (pl. 1000 fogadé fél/orszag).

. A f6 eszkoztdra a kampdanynak egy olyan informaciés csomag, amelybe beletartozik a
menedzsment kiadvany, mely bemutatja a Kézpontot és azt az 6sszetett jotékony hatast, amit
a Kozpont gyakorol a farmokra/kisvallalkozasokra, helyi gazdasagra, munkaer6re és a
tarsadalomra, meg még egyéb promdcids eszkdzok, csecsebecsék is. Az eszkdzok, amelyeket
hasznalni kell, rendezvények szervezése, informaciés csomag kildése a kisvallalkozasok
szamara, cégek személyes felkeresése és cikkek publikaldsa a szektort érinté folydiratokban
és helyi Gjsagokban.

Segitséglikkel kialakithaték olyan esettanulmanyok, melyeket Koncepcidé- Bizonyitd
paradigmaként hasznalhatdk a Kézpont modellezésénél.

. Uj cégek keriilnek latétérbe, helybéli, regionalis és nemzeti halézatok, (nemzetek kozottiek?)
is [étrejohetnek.



. Amikor Uj cégeket toborzunk és beintegraljuk 6ket a mar mkodé értékel6 haldzatba, fontos,
hogy a K6zpont személyzete figyeljen arra, hogy a cégek, amelyek gyakornoki helyet kinalnak
diakoknak akkreditalhaték legyenek. Ezért a Kozpont személyzetének szorosan egyutt kell
mUikddnie a kilonboz6 testiiletekkel, amelyek jogosultak akkreditalni az Gzleti partnereket
(orszagonként kiilonbozhet a projecten bellil, igy lehet az Oktatasi Minisztérium, Kereskedelmi
Kamara stb.).

Az akkreditacios eljarason keresztiil ezek a testiletek (egyluttmUikodve a Kbézpont csapataval)
eldonthetik, hogy a min6sége a munkahelynek megfelel6-e, j6 és biztonsdgos munkat kinal-e
és a tanulmadnyi kornyezet rendelkezik-e megfelel§ felligyelettel. K6z0s minGségi feltétel
rendszert kell hasznalni, hogy megitéljik a cég alkalmassagat, melynek legfontosabb elemei a
kovetkez6k:

. Megfelel6 gyakornoki képzési lehetGséget ajanl-e a cég, hozzakapcsolodott-e egy vagy tobb
halado kozépfoku szakképz6 programhoz?

. Van —e a cégnek hazon belili gyakorlott és kompetens trénere?

. A cég a munkara valo felkészilést egylitt végzi-e szakképz6 intézménnyel? A munkahelyi
trénernek rendszeres kapcsolata van-e a szakképz6 iskolaval?

. Biztositott-e a szakmunkas tanulénak elegendé munkavégzé teriilet?

. Az 6sszes akkreditalt munkahellyel rendelkez6 céget nyilvanos webhelyen kell regisztralni,
lehet&séget teremtve a tanuldknak és iskolaknak/f6iskolaknak, hogy ezt az akkreditalt céges
adatbazist hasznaljak, amikor gyakornoki helyet keresnek a dualis képzés(i tanuldknak.
Egylttm(kodve a felelés hatdsagokkal, a Kozpont dolgozdinak ettél fogva segiteni kell a
gyakornoki helyet biztosité cégeket az aldbbiak szerint:

. Ha a cégnél rendben vannak az akkreditacios kritériumok: a cég akkreditacidja roviddel a cég
regisztraciéja utan ugymint gyakornoki hellyel rendelkezé cég.

. Tréning a cégen bellli munkahelyi trénerrel.

. A cég tamogatasa az iskolakkal valé kommunikacio terén.

. Segitség a diakok toborzdsdban, pl. lires képzési hely hirdetése nyilvanos weben.

. Tudas transzfer a gyakornoki hellyel rendelkezé agrar-élelmiszer ipari cégek kozott.

. Segitség az iparagi szerz6dések és felkészités terén a gyak. hellyel rendelkez6 cégeknek.

. Az egyik kulcseleme ennek megkozelitésnek az a tény, hogy partneri viszonyon kell alapulnia.

. Ok lesznek a felelések a webes platform tartalmanak menedzseléséért, Uj forrdsok
feltoltéséért, a platform résztvev8inek menedzseléséért, Uj tagok bevonzasaért, a tagokkal
valé kommunikdacidért és a szolgaltatdsok biztositasaért.



3.3 Monitoring

Szamos megoldas létezik a Gyakornoki HUB-ok mikodésének figyelésére, melyeknek
egymasba kapcsoldédonak és osszefliggbnek kell lenniik, és meg kell formalniuk azt az alapot,
melyen egy egyedi monitoring mintaként a mar Iétrehozott Gyakornoki HUB-ok teljesitménye
tovabb fejleszthet6.

. naplé vezetése a szakképz6 intézményekrdl és az agrar-élelmiszer ipari KKV-krdl, amelyek
érdekl6dnek vagy fogadjak a szolgaltatast.

. a hirlevelek és az ismertséget segit6 tevékenység cimzettjeinek, helyi cégek latogatasa,
taldlkozdk, szérdlapok teritése.

. a web platform elemzése, haszndldk szama és tipusa.

Azért, hogy fokozzuk a figyelést, és hogy hasznaljuk a fent emlitett elemeket, egy innovativ
megoldast, egy, modern digitdlis eszk6zokon alapuldt kell 1étrehozni és megvaldsitani. Ez
példaul lehet integralt skalazhaté felh6 alapud megoldas, amely menedzseli a gyakornoki
programot annak teljes id6tartama alatt, a kezdeti induldstdl a program értékelésén at a
beszamoldig. Az egyedi megoldas létrehozdsaval sokrétli el6nyt kindlhatunk a résztvevék
szamara:
1. Foglalkoztatok
. hirdetik a sajat gyakornoki programot és kapcsolatba keriilnek képzett jeloltekkel.
. menedzselik és kovetik a gyakornok szakmai haladasat intuitiv jelz6rendszert
haszndlva.
. értékelik a gyakornok teljesitményét, allasra vetitett, szaktudas bdzisu, gyors
ellendrzés és értékelés.
2. Gyakornokok
. latjak a gyakornoki karrier médozatait, jovedelmi lehet6ségeket, allast.
. kapcsolat a munkaltatdkkal és szponzorokkal, akik segitenek az eljarasban vald
eligazodasban.
. egy digitalis portfdlié keretében folytatjak szakmai fejl6désiiket.
3. Oktatok
. vizsgalhatnak program specifikus gyakornoki terveket, képességeket, szaktuddst és
képességeket
. javitja a gyakornoki tudds -atadast munkaltatéként, és az egész programra
kiterjed6en
. létrehoz, elterjeszt és elindit résztvevd és munkaltatd gyakornoki program értékelést.

4. A projekt partnerek maguk
e menedzseli és nyomon kovetik a programot, résztvevéket, és a munkaltatdi
haladast a kezdetektdl az alkalmazasig.
o menedzselik, kovetik és értékelik a résztvevGk jartassdgat szaktudasat és
képzettségét.



o értékelhetnek program alapu valds idej(i adatokat a résztvevékrél, munkaaddkrol,
és szakképzést nyujtokrol is.

A Kozpont felépit egy résztvevéi portfoliot, amelyet az alkalmazottak, szakképzést
biztositok, résztvevék, program szponzorok, (projekt partnerek) menedzselnek, és
naprakész allapotban tartanak a program teljes ideje alatt. Akdr szaktudas, gyakorlat
vagy id6 alapu, a rendszer biztositja a valds idejli nyomon kdvetést az intuitiv és nagyon
informativ irdnyité rendszeren keresztiil. Az adat biztonsdg kiemelt, az Osszes
felhasznalonak specidlis engedélye van az adatokhoz valé hozzaféréshez.

Azért, hogy az egyének megértsék a gyakornoki program karrier Utvonalait és allas
lehet&ségeit létre kell hozni kdvetkez6 |épésként egy elkotelezett jeloltekbdl allé
halézatot. A Gyakornoki HUB-ok egy széleskorl eszkoz a jeloltek szamara, hogy
felfedezzék a kiilonb6z6 gyakornoki programokat, alldsokat és munkaadodkat. A jeldltek
ralathatnak az egymasra épillé tudas anyagra, és a programhoz megkovetelt
szaktudasra, egyben a jov6beni pénz-kereseti potencidlra is. A felméréseken keresztil
a jeloltek értékelhetik a viszonyukat a gyakornoki programban szerepl6 valasztékhoz.

A Gyakornoki HUB 0sszegezi és nyomon koveti az adatokat a program teljes
életciklusan at, lehetévé téve a majdnem valés idejl program értékelést és jelentést.
Az irdnyitd rendszer mar ranézésre adja az adatokat és informaciét a résztvevd
elémenetelérél, a program teljesitményérdl, a munkaadd és a gyakorlat vezets
részvételér6l. A program szponzorok lathatnak oOsszesitett adat megjelenitést és
trendeket azokrdl a programokrél melyekben részt vesznek. A riportok litemezettek és
tovabbithatok a program szponzoroknak, alapitvanyoknak és mads ellenérzott érdekelt

félnek.
Munkaaddk Résztvevik Szponzorok/Képzést adok
Bevonzza, értékeli és Osszekoti a lehetdségeket koveti és menedzseli
menedzseli a résztvev6ket. a munkaadodkat és a a programot, résztvevéket,
programokat munkaadodkat
Osszegyljti és centralizalja a sziikséges
Gyakornoki HUB adatokat, tAmogatja a programot és a
gyakornoki menedzsmentet
Program menedzsment Gyakornoki Portfolio Ertékelés, jelentés
Menedzseli, a gyakornoki programot  végrehajtja a szaktudas Latja és riportdlja a valds idejl
képességeket, szaktudast és a ellenérzését, figyeli/ koveti adatokat a munkaadddkrol

szlikséges bizonyitvanyokat a gyakornoki haladast, tréninget, instruktorokrdl, gyakor-
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3.4 Nyomonkovetés

Az AGRRA, az INASO-PASEGES, a Toszkan Régio, és a Magyar Novényvédé Mérnoki és
HUB-bal,
személyzettel, m(ikdodési kézikonyvvel, és fenntarthatdsagi tanulmannyal. Egy
forgatékonyv alapjan, és ha a projekt megvaldsitas a terv szerint miikodik, akkor lehetévé valik

Novényorvosi Kamara rendelkezni fog sajat miikodé Gyakornoki képzett

idealis

az AGRRA szamara, hogy fokozza a helyi fejlesztést, arra hasznalva a Kézpontot, hogy erGsitse
és emelje a kapacitasat helyi agrar KKV-knak, amelyek Zadar tartomanyban a cégek nagy
tobbségét alkotjak, és remélhetbleg csdkkentia fiatalok kozotti munkanélkiiliséget a régidban.
Az lenne elvdrhaté, hogy minél tébb kis gazdasag és KKV az agrar-élelmiszeriparbdl hajlandé
lesz gyakornokokat fogadni a telephelyiikon, biztositva az 6sszes elényt szamukra.

Ez szintén biztositja az INASO-PASEGES szamdra, hogy elldtson, mg. szovetkezeteket, ipari
tanuldkkal, ami egylttesen a Dualis képzéssel, amely megtanulhatd Uj 6tleteket és eljarasokat
hozhat a szakképzd szervezeteknek. A Toszkan Régié a Gyakornoki HUB-ok m(ikddtetésével
fel tud ajanlani a szakképzd intézmények és a cégek szamara a régidban egy teljesen Uj szintjét
a szolgdltatasoknak és igy hozzdajarulhat a fiatalok kbrében az agrar-élelmiszer dgazatban lévé
munkanélkiliség csokkenéséhez.

A szakképz6 kdzpontok és iskolak is haszonélvez6kké valnak az ismertség nével6 kampany
altal, és megtanuljak, hogy miként modernizalhatjak és alakithatjak at a hagyomanyosan
kialakult min6ségbiztositasi sztenderdeket tanuldik hasznara. Meggy6z6dhetnek arrél is, hogy
a gyakornoki rendszer tdbb elényt kindl mindenkinek, mint a hagyomanyos iskolai gyakorlat.
A Magyar Novényvédd Mérnoki és Novényorvosi Kamara felel6s a Gyakornoki HUB
mUikddéséért Magyarorszagon, igy képes lesz segiteni mind a szakképz6 intézményeket, mind
pedig a termel6ket/feldolgozd cégeket abban, hogy a kiilonb6z6 érdekek egymasra talaljanak,
és kozelebb keriljenek egymashoz — mindezt a szakértelem biztositasan keresztil valdsitja
meg. Végezetll a kozbens6 cégek, mint a kamarak, helyi fejleszté lgynokségek stb. is
csatlakozhatnak az djonnan alakult agrar-élelmiszer ipari Szakképzé Kézpontokhoz, tovabb



hasznosithatjak a projekt termékeket, mint meghivott és egylitt dolgozd projekt kozosségéhez
tartozo partnerként. Mdasrészr6l a TREBAG és az IDEC a projekthez torténd szakismeret
nyujtasan keresztiil mas néz8pontbdl kozeliti meg a szektort, ezaltal gazdagitva annak
profiljat. Kévetkezésképpen, a kritériumok és az eljarasok a Gyakornoki HUB-ok megalapitasat
kovet6 nyomonkovetés témanak a kovetkez6 Ilehet6ségekre kellene alapulnia és
koncentralnia:

e tdmogassa a Gyakornoki HUB-ok stabjat, hogy képzettek legyenek a gyakornoki
Ugyekben, tamogaté szolgaltatast nyujtsanak, ismertség novelS és teljesitmény
fejleszté eseményeket szervezzenek, elémozditsak a haldzat épitést, és Uj cégeket
toborozzanak, mint hazigazdakat a gyakornoki képzéshez.

e A szakképzd kozpontok és iskolaknak legyen lehet&sége hasznalni a Gyakornoki
HUB-ok szolgaltatasait, abbdl a célbdl, hogy gyakornoki helyet taldljanak a
diakoknak,

o 0Osszehozzdk a didkok profiljat a megfelel6 KKV- kal az agrar-élelmiszer ipari
szektorban. A szakképz6 intézmények és iskoldk a projekt hatdsanak
kovetkeztében kozelebb keriilnek a cégekhez és a farmokhoz, szélesebb eszkdztar
all rendelkezésiikre a képzéshez, ami talalkozik az egymassal szemben tamasztott
igényekkel.

e azagro-élelmiszer ipari KKV-k és a mg. szovetkezeteknek, amelyeket meggy6z06tt a
figyelem- felkelt6 kampany, lehet6ségiik lesz, hogy profitaljanak a gyakornoki
munkabdl, és abbdl a tamogatasbadl, amit a szakképz6 kézpontok/iskolak nyujtanak
a didkjaiknak.

4. Kovetkeztetés

A vidéki teriletek folyamatos helyszinei a valtozdsoknak, melyeket a tdarsadalmi és
technolégiai modernizacid, az agrartermelés Ujra szervez6dése, és a globalizacié iranyit. Ennek
a valtozasnak a tiukrében Eurdpa vidéki régioi dllandd kihivassal néznek szembe, azért, hogy
megtartsak szolgaltatasaikat, jellemvonasaikat, és legf6képpen tarsadalmi szerkezetiket. A
vidéki régidknak, szamolniuk kell, mind 4j mind pedig hosszu tavu szocialis és demografiai
kihivasokkal, melyek k6zo6tt az a legfontosabb 6sszefliggés, hogy jellemz&en ezen teriileteken
a lakossag oregszik, és a fiatalok nagy szamban hagyjak el ezeket a vidéki terlileteket. A vidéki
régioknak tipikusan szembe kerililnek bizonyos hatranyokkal, mivel szinterei az Uzleti
fejlesztésnek. A legfontosabb irany, hogy 6sszekottetést teremtsenek foldrajzi teriletek, a
népesség, az infrastruktira, és a forrasok kozott. A piacoktdl vald relativ izoldltsag, a nem
kielégit6é helyi kereslet, az adottsdgok és szolgdltatdsok hidnya, korlatozza a gazdasag



potencialis novekedését a vidéki teriileteken. Azonban a modern iranyzatok uUj lehet6ségeket
teremtenek a vidék fejl6dése szamara, azzal, hogy kialakitanak Uj vidéki izleti lehet6ségeket.
A Gyakornoki HUB-ok, amelyek megalakuldban vannak a ,A Gyakornoki HUB-ok az agrar-
élelmiszer iparban” projekt keretei kozott, ugy kezelhetdk, mint egyfajta egyedi szervez6dések
vagy egyedi szervez6dés kezdemények, amelyek aktivan dolgoznak, hogy valaszokat talaljanak
a gazdasagi visszaesésre és demografiai valtozdsokra, és kezeljék a szocidlis befogadasi
problémakat a vidéki régidkban. Azonban, egy Gyakornoki HUB sokkal tobbrél kell, hogy
sz6ljon, mint amennyit a sz6 jelent, hiszen bele kell, hogy tartozzon sok tapasztalt, elkdtelezett

/////

A legnagyobb kihivas az 0Osszes Kozpont szamara legyen az barmilyen ,tipusd”, hogy
0sszehozzon egy uzleti/operativ modellt, amelyik m(ikodik: néhany asztal, szamitogép,
nyomtatd, vided konferencias arculat egy elszigetelt, nem odaill6, és nem megfelel6 mdédon
hasznalt kornyezetben nem tudja produkalni a megfelelé dinamizmust: a bukasi rata jelentés.
A Kozpontok emberlakta terek, nem négy fal, melyek dinamikus egylttmUkodést igényelnek,
azért, hogy megalkossak és fenntartsak a helyi gazdasagi, szocialis és digitalis 6ko-rendszert,
ezeket tdmogatdasra létesitették.

Ennélfogva, a helyi igények megértése alapvet6 kérdés a Gyakornoki HUB-ok szamara,
amennyiben sikeres, az izleti életet meghatarozd eszkozzé akarnak valni. A k6zosség tagjainak
a bevonasa mar a tervezés allapotatol kezdédGen, nagyban segiti a helyi kozosségi elfogadast,
és biztositja az Uj fejlesztések és eszk6z0k jobb hasznalatat. Ebbdl kovetkezik, hogy a kozosség
bevondsa a Gyakornoki HUB-ok |étesitésébe javithatja a helyi szolgaltatasok szintjét, és segit
elkeriilni, hogy a Kozpontok dres, ,kisértet” épuletekké valjanak gyors, szélessavu
Osszekottetéssel.

A sokféle megkozelités, amelyek a Kozpontok megalapitdsat megel6z6 tanulmanyokban
publikaltak, mind arra a feltevésre épiilt, hogy a vidéki teriiletek és helyek, hasonlé vagy még
jobb életszinvonalat tudnak biztositani, mint a varosokban taldlhatéak. A nagy horderej(i
programokat elinditdk abbdl indultak ki, hogy az Uzleti innovacié nem egy varosi jelenség,
egyébként jol tapldlhatja a vidéki Uzleti életet és gazdasdgot. Az agrar-élelmiszer ipari szektort
és a Gyakornoki HUB-okokat az a tudat motivalja, hogy a gyakornokok nem csak a varosoknak,
hanem a vidék fejlédése szamdra is fontosak, és hogy lépést tudjanak tartani a varosi
régidkkal, a vidékieknek hasonlé (néha jobb) lehetéségeket kell kindlni, mint amit a varosiak
tudnak. Fontos megemliteni, hogy szektoronként Uj piaci lehet6ségek tlinnek fel, olyan
elnevezésekben, mint élelmiszer gazddlkodas, z6ld gazdalkodas, bio-6konédmia, alkalmazott
gazddlkodas, lakéhelyi gazdalkodas. Azokban a régidkban, ahol ezek a lehet8ségek Uzleti
fejlesztésekhez vezetnek, ott jelentds feltétel rendszer keletkezik, melybSl munkahelyek
jonnek létre, igy odavonzzak az embereket a vidéki teriiletekre dolgozni és élni. EbbdéIl a
szemszOgbdl nézve a vidéki terliletek néhany elényos tulajdonsaga még nyilvanvaldbba valik,
pl. a valdszin(ileg olcsébb telkek és lakdsok, nagyobb élettér, tisztabb levegd, és a konnyebb
eljutdsi lehet6ség a természetbe. A kulcsa annak, hogy elényt kovacsoljunk ezekbdl a
lehet6ségekbdl az, hogy érthet6bb médon tudjuk kommunikalni el6nyds lizleti megolddsokat



és hogy célzott er6feszitést tegylink néhany specialis vidéki probléma legy6zésére. Szamitasba
véve az Eurdpa vidéki teriletein tapasztalhato és egyre inkdabb novekvé killonbségeket, latva
bizonyos kihivasok kulonosen sulyos meglétét, és/ vagy a specidlis lehet6ségek
megszilarditasa bizonyos terileteken létfontossagu lesz.

Azonban nehéz feladat ebben a kornyezetben legy6zni néhany érintett fél, (politikusok,
fiatalok stb.) negativ hozzaallasat. Ezért a Gyakornoki HUB-ok mikodését el6készit6knek sok
eréfeszitést kell befektetni, (és nem elhanyagolhaté mennyiségl pénzt is) a vidéki régiok
marketingjébe, és , Ujra markava alakitasi” munkajaba: széles kérben ismertté tenni a nagy
szamu U] lehetGséget, melyek az agrar-élelmiszer ipari a gyakornoki munkdban rejlenek. A
hosszutavu siker hozza-allas valtozast és a politika altal célzottan iranyitott beavatkozast
kovetel meg azért, hogy vidéken Uzleti fejl6édés és novekedés torténjen. Nem ,szokdsos

Uzletrdl”, vagy tipikus high-tech kutatasrol és innovaciordl beszéliink. Ez egy Uj felfogasa a
vidéki Uzleti tdmogatasnak, amely segiti az Uzleti vallalkozasokat, hogy valaszoljanak a

kihivasokra és a lehetGségekre, tisztan ismerve azt, hogy mire van sziikségik

Gyakornoki HUB-ok:
. helyi szinten mikodnek;

. tipikusan a helyi kozosségi térben/ éplletben jonnek létre, és kiilondsen fontos kozvetité
tevékenységet latnak el szakképzés és gyakornoki oktatas terén.

. az emberek szamara élethlbbé tehetik a vidéki teriileten torténé munka végzést, eziltal
csokkentik az elvandorlasi nyomast.

. a helyi Uzletemberek talalkozasi helyévé valhatnak, elésegitve a tudas és gyakornoki
tapasztalat cseréjét, Uj lehet&séget teremtve az lzleti és kozosségi haldzat épitésre.

kozpontjava valhat szamos fontos Uzleti tevékenység és kozosségi szolgaltatds
kozvetitésének, beleértve a célzott lizleti és gyakornoki tamogatdst is.
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Fiiggelék: Nemzeti Gyakornoki Kézpontok
operacios kézikonyvei



A. A horvat Gyakornoki Kézpont operacios kézikonyve
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El6késziiletek: A Zadar Megyei Vidékfejlesztési Ugyndkségen (AGRRA) beliili
Gyakornoki kdzpont |étrehozasa

A Gyakornoki kdozpont (AH) felallitasahoz sziikséges (vagy ajanlott) feltételek

o Megfelels épiilet (a KOZPONTot a Zadar Megyei Vidékfejlesztési Ugynokség - AGRRA
helyiségeiben allitjak fel).

e 4 szélessavu kapcsolat (elérhetd a Zadar Megyei Vidékfejlesztési Ugynokség -
AGRRA) helyiségeiben

e A hely vonzereje, a jo foldrajzi elhelyezkedés és a kedvezd helyi szolgaltatasok
jotékony hatasai (az AGRRA helyiségei a varos kézpontjaban helyezkednek el, jo
foldrajzi helyen és konnyen elérhet6k)

e Irodahelyiség és felszerelés (az AGRRA biztositja)

e Aszervezet weboldaldnak frissitése, a szervezeti diagram valtozasai (az AGRRA fogja
végezni)

e A KOZPONTért felel8s képzett személy (informatikai ismeretek, valamint a KOZPONT
mUkodésével kapcsolatos kiilonbozé teriiletek ismerete, angol nyelvtudas - legalabb
B2 szint)

Kit kell bevonni a kézpont felallitasaba?

e Projekt partnerek

e A KOZPONT gyakornoki program sikere szempontjabdl kulcsfontossagu a kozosségi
részvétel a korai szakaszban

e A helyi kézszerepl8k és a maganszerepl8k is fontos szerepet jatszhatnak a KOZPONT
elinditasaban

o Iskoldk (Zadar megyei mez6gazdasagi, élelmiszeripari technoldgiai és szakiskola, a
"Stanka Ozaniéa", valamint a szalloda- és idegenforgalmi és vendéglatéiskola Zadar iskola
bevonasaval)



e Egyetem (a Zadar Megyei Zadar Egyetemrdl az Okoldgiai, Mez6gazdasagi és
Vizgazdalkodasi Tanszék vesz részt)

e Szakképzés szerepl6i (Zadar Open University)

o Kereskedelmi kamardk (Zadar megyei Kereskedelmi Kamara és Iparosok Szévetsége)

e MezG6gazdasagi és élelmiszeripari kkv-k és csaladi gazdasagok

e Mez8gazdasagi szovetségek és szovetkezetek

A kozpont felallitasahoz sziikséges forrasok

o Kezdeti pénzigyi beruhdzas az éplilet atalakitdsahoz, vasarldasahoz és felszereléséhez
(minimalis beruhdzasok, mivel az AGRRA el6nye, hogy egy mar jol felszerelt épiletben
talalhato)

e Human er6forras: 1 teljes munkaidGs alkalmazott, a kovetkezd jellemzékkel
o projektmenedzsment és miiszaki ismeretek
o informatikai készségek
0 jo kommunikaciods készségek és folyékonyan beszél angolul
o ismeretek a KOZPONT miveleteivel kapcsolatos kiildnféle teriileteken
o teljes munkaidében foglalkoztatott

o ismeretek a tanuldszerz6déses gyakorlati képzéssel kapcsolatos jogszabalyokban és
eljarasokban

o plusz: vezet6i engedély

o vezet( szakérték tandcsai
® M(iszaki forrasok:

0 az iroda jo lathatésaga (Utmutatasok és jelzések a megtalalasahoz)

0 az iroda elérhetGsége (kiilondsen a fogyatékkal él6k szamara)

o befogadasi hely (legaldbb egyszerre két ember befogaddsara képes)
* Munkaer6forrdsok:

o IT-berendezések

0 jo szélessavu kapcsolat

0 promacidés anyagok a kiilénbo6z6 célcsoportok szamara (prospektusok és hasonléak)
A kozpont céljai

e Informacid, tandcsadds és Utmutatds nydjtdsa a fiatalok szdmadra
e A munkaaddk bevondsa (kulcsfontossagu prioritas)
* A hallgatok és a munkaltatdk egyeztetése (és forditva)



e A piaci igények elemzése és nyomon kovetése (iskoldk, szakképzési szolgaltatok,
hallgaték ...)

Afirenzei képzést kovetden a Kozpont dolgozdinak az alabbi készségekkel kell rendelkezniiik

Kommunikativnak és lelkesnek kell lenniik a szolgdltatdsok nyudjtasaban
o Képeseknek kell lennitk kezdeményezésekre és dontések meghozatalara

e Felkészilten kell beszélnitk a szakoktatasi és szakképzési szolgéltatokkal / iskolakkal,
vallalkozdkkal, gazdalkoddkkal, hogy képesek legyenek tamogatni Gket
e Képesnek kell lennilik a projektben kidolgozott AH modell, valamint a
mindségbiztositasi eljarasok végrehajtasara

* Ahhoz, hogy részt vegyenek a képzésben, angolul tudniuk kell

¢ Ismernilk kell a webes platformot, és annak 0sszes funkcidjat

,
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Megvalositas
A Kozpont létrehozdsa utan a miikodéséért felelés személyzet mindennapi tevékenységekkel
kezd. Az egyik f6 feladatuk a kozpontfejlesztési otletek és javaslatok kidolgozasa és
megvaldsitdsa lesz. Ezenkivil a napi tevékenységeik sordan az AH munkatarsai webhelyet
Uzemeltetnek a szakképzési szolgdltatok, az agrdr-élelmiszeripari kkv-k és a szakképzési
hallgatok szdmara. A platform hasznos eszkéz a tanuldk munkahelyi felkészitésének
folyamataban. Ez magaban foglalja a gyakornoki alldsok és a palydzatok részleteit is, amelyek
megkonnyitik a munkaadodk, képzési szolgaltatok és palydzék szdmdra az ires allashelyek

keresését.

Az AH munkatdrsainak napi tevékenységei és feladatai kozott kiilénos hangsulyt kell fektetni
a kdzosségi médidra. A modern vilagban a szocidlis média hatékony eszk6z a kulcsfontossagu
kozonség és érdekelt felek eléréséhez, akik az kozpont fékuszaban vannak. A kdézpont (AH)
munkatdrsai emellett figyelemfelkelt6 kampdanyokat és m(ihelytaldlkozdkat szerveznek az
agrar-élelmiszeripari KKV-k szdmara. A kozosségi média és a figyelemfelkelté kampanyok
segitségével az AH munkatarsai képesek lesznek létrehozni és kibGviteni azon vallalatok

haldzatat, amelyek helyi és regiondlis szinten kindlnak gyakornoki allast a hallgaték szamara.
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Monitorozas

A monitorozas a kozpont életciklusanak egyik fazisa. Ez lehet6séget ad nekiink, hogy javitsuk
és fejlesszilk munkdnkat és magdt a kozpontot. A monitorozas folyamatat egy digitalis
résztvevli portfélion keresztil hajtjuk végre, amelyet a program életciklusa soran a

munkaltaték, a képzési szolgdltatdk, a partnerek és a projektpartnerek frissitenek.

=

Utokovetés

Miutan létrejon a Kozpont, az AGRRA —nak nagyobb esélye lesz a helyi fejl6dés el6mozditasara
és a mezbgazdasag teriletén m(ikods helyi kkv-k kapacitasanak noévelésére. Ezenkiviil

lehet&séget kindl a vidéki térségekbdl érkezé fiatal munkanélkiiliek szamanak csokkentésére.
A kdzpont utankovetésének feltételei és folyamatai:

» a kozpontban dolgozé alkalmazottak készségeinek fejlesztése (kiilonods hangsulyt kell
fektetni a tdmogatasi szolgaltatasok nyujtasdval kapcsolatos készségekre);

» el6segiti a gyakornoki allasok keresését és a munkahelyi elhelyezkedést mind a
szakképzési kozpontok, mind az iskolak, mind az agrar-élelmiszeripari kkv-k szamara;

» az agrar-élelmiszeriparban m(ikoéd6é kkv-k halézatanak bdvitése olyan eszkdzok

felhasznalasaval, mint példaul a figyelemfelkelté kampanyok és a k6zdsségi média.



B. A gorog Gyakornoki Kéozpont operacios kézikonyve

i = =

El6készuletek

Elokésziiletek: Az Institute of Agricultural Cooperative Economy — INASO-
PASEGESen belili Gyakornoki kozpont |étrehozasa

A Gyakornoki kdozpont (AH) felallitasahoz sziikséges (vagy ajanlott) feltételek

e Jb szélessavu kapcsolat (elérhetd az INASO-PASEGES helyiségeiben

e Megfelel6 épllet (az INASO-PASEGES biztositani tudja).

e A hely vonzereje, a jo foldrajzi elhelyezkedés és a kedvezd helyi szolgdltatasok
jotékony hatasai (az INASO-PASEGES helyiségei Athén kozpontjaban helyezkednek el,
jo foldrajzi helyen és konnyen elérhetdk)

e Irodahelyiség és felszerelés (az INASO-PASEGES biztositja)

e Aszervezet weboldaldnak frissitése, a szervezeti diagram valtozasai (az INASO-
PASEGES fogja végezni)

e A KOZPONTért felel8s képzett személy (informatikai ismeretek, valamint a KOZPONT
mUkodésével kapcsolatos kiilonbozé teriiletek ismerete, angol nyelvtudas - legalabb
B2 szint)

e A Ko6zpontot jelol6 feliratok kihelyezése

e Telefonvonal

e Informacids anyagok folyamatos biztositasa

Kit kell bevonni a kézpont felallitasaba?

e Projekt partnerek

o Mez6gazdasaggal foglalkozd cégek

o Mez6gazdasagi és élelmiszeripari kkv-k és csaladi gazdasagok
o Mez6gazdasagi szovetségek és szovetkezetek

e Szakképzés szereplbi

e Szakképzésben tanuldk



A kozpont felallitasahoz sziikséges forrasok

e Kezdeti pénzigyi beruhdzads az épilet atalakitasahoz, eszkdzok vdasarlasahoz és
felszereléséhez minimadlis beruhazasok, mivel az INASO PASEGES mar egy jol felszerelt
éplletben taldlhato)

e Humdn er6forrds: 3 teljes munkaidés alkalmazott, akik felel6sek lesznek az AH
mUikodtetéséért, a munkamennyiségtdl fliiggben rész vagy teljes munkaidében. A kovetkezé
jellemzdkkel

o projektmenedzsment és mdszaki ismeretek

o informatikai készségek

0 j6é kommunikacios készségek

o ismeretek a KOZPONT miveleteivel kapcsolatos kiildnféle teriileteken

o ismeretek a tanuldszerz6déses gyakorlati képzéssel kapcsolatos jogszabalyokban és
eljarasokban

* Mdszaki forrasok:

o aziroda jo lathatdsaga (Utmutatdsok és jelzések a megtalalasahoz)
o recepcid biztositasa

* Munkaeré6forrasok:

o IT-berendezések

0 j6 szélessavu kapcsolat

0 promacids anyagok a kiilonb6z6 célcsoportok szamara (prospektusok és hasonldak)

A kozpont céljai

e Informdcid, tandcsadas és Utmutatads nyujtasa a fiatalok, a Szakképzési szolgdltatok, a
mez6gazdasagi szovetkezetek és cégek szamara telefonon, emailen vagy a
platformon keresztil

e A munkaaddk bevonasa (kulcsfontossagu prioritds) személyes kapcsolaton, emailen
vagy kozosségi médian keresztul

e A hallgaték és a munkaltatokés iskolak 6sszehozdasa

e A npiaciigények elemzése és nyomon kovetése (iskolak, szakképzési szolgdltatok,
hallgatok ...)

e Figyelemfelhivas

e Hirek kdzvetitése

Afirenzei képzést kovetden a Kozpont dolgozdinak az alabbi készségekkel kell rendelkezniiik



e Kommunikativnak és lelkesnek kell lennilik a szolgdltatdsok nyujtasdban

o Képeseknek kell lennitk kezdeményezésekre és dontések meghozatalara

o Felkészilten kell beszélnitk a szakoktatasi és szakképzési szolgaltatdkkal / iskoldkkal,
vallalkozdkkal, gazdalkoddkkal, hogy képesek legyenek tdmogatni 6ket

o Képesnek kell lennilik a projektben kidolgozott AH modell, valamint a
mindségbiztositasi eljarasok végrehajtasara

e Ahhoz, hogy részt vegyenek a képzésben, angolul tudniuk kell

e Ismerniitk kell a webes platformot, és annak 6sszes funkcidjat

if=

Megvaldsitas
Megvaldsitas: A kozpontot (izemeltet6 alkalmazottak napi teenddi

e A Gyakornoki kdozpontok modelljét kovetve kozremikodnek az ezzel kapcsolatos
otletek és javaslatok 6sszegyljtésében, generalasaban, megvaldsitasaban

e Szolgaltatast nyujtanak az érdekl6dé célcsoportoknak

o Kezelik a kozosségi fellleteket, mivel ezek nagyon hatékony eszkozei a célcsoportok
elérésének és a gyakornoki kozpontok lizeneteinek és céljainak terjesztésének.

o Figyelemfelkelt6 kampanyokat és miuhelytaldlkozokat szerveznek az agrér-

élelmiszeripari résztvevék szamara.

o Kezelik a webes felllet tartalmat, Uj anyagokat toltenek fel, Uj tagokat hivnak meg,
kommunikalnak a tagokkal és szolgdltatast nydjtanak szamukra.

=

Monitorozas

A monitorozas folyamatat egy digitalis résztvevdi portfélidn keresztiil hajtjuk végre, amelyet
a program életciklusa sordn a munkaltatdk, a képzési szolgaltatdk, a partnerek és a

projektpartnerek visszajelzései alapjan frissitlink. Ezenkiviil a rendszer lehet6séget nyujt az



egyidejl adatkezelésre, amikoris a felhasznaldk kilonféle engedélyek mentén kezelni tudjak

az adatfelileteket.

=

Utokovetés

Utokovetés: A Gyakornoki kdzpontok (AH) felallitdsanak utdkovetésében a feltételek és

folyamatok
A kozpont utankovetésének feltételei és folyamatai az alabbiakon alapulnak:

» a kozpontban dolgozo alkalmazottak készségeinek fejlesztése (kiilonos hangsulyt kell
fektetni a tdmogatasi szolgdltatasok nyujtasaval kapcsolatos készségekre);

» elGsegiti a gyakornoki allasok keresését és a munkahelyi elhelyezkedést mind a
szakképzési kdzpontok, mind az iskolak, mind az agrar-élelmiszeripari kkv-k szamara;

» az agrar-élelmiszeriparban m(ikodé kkv-k haldzatanak bdévitése olyan eszkozok

felhasznalasaval, mint példaul a figyelemfelkelt6 kampanyok és a kdzosségi média.



C. Az magyar Gyakornoki Kézpont operacios kézikonyve

Mez6gazdasagi termelés Magyarorszagon

Magyarorszag kilonleges természeti adottsdgai miatt évszazadok 6ta foglalkozik jelentGs és
vilaghirii mez6gazdasagi termeléssel. Ennek megfeleléen a mez6gazdasdg a magyar
nemzetgazdasag fontos, stratégiai dgazata, amelynek jelent8s részét a magyar élelmiszeripar
dolgozza fel. 2010 és 2019 kozo6tt a magyar mezGgazdasag nétt a leggyorsabb mértékben az
Eurdpai Unidban, a termelés folydarakon 1,5-szeresére novekedett, 1 686 millidrd forintrdl
2720 millidrd forintra. igy Magyarorszagnak lépésrél lépésre sikeriilt kdzelebb keriilnie a
nyugat-eurdpai versenytarsakhoz. A mez6gazdasagi export értéke szintén 1,5-szer emelkedett
2010 6ta, 5,8 milliard eurdrdl 8,7 millidard eurdra, igy a magyar gazdalkoddk termékei egyre
népszerlibbek a kiilfoldi piacokon is. A mezGgazdasag megerGsitése szintén jé hatassal volt az
élelmiszeriparra. Evente kozel 500 millidrd forint kdzvetlen és nemzeti tdmogatas jarul hozza
az agazati szerepl6k jovedelmének stabilizalasahoz, a kockazatok csokkentéséhez és
finanszirozasi helyzetének javitasahoz. A vidékfejlesztési program segitségével a mikro-, kis-
és kozépvallalkozasok, csaladi gazdasagok, valamint olyan munkaerG-igényes agazatok, mint
az allattenyésztés, a kertészet vagy az élelmiszeripar 6sszesen mintegy 1300 milliard forintot
kapnak. A program kivételesen magas aranyban, az EU &tlagdnal toébb, mint 50% -ot
meghaladd beruhdzdsokkal szolgal. Az eredményeket attekintve megallapithatd, hogy a hazai
mez6gazdasag egyre erdsebbé és fontosabba valik, ezért a képzett munkaerd alapvetéen

meghatdrozza az agrdrszektor tevékenységeinek jovijét és versenyképességét.
Magyar Novényvédo Mérnoki és Novényorvosi Kamara
A Kamara tevékenysége és szerepe a nemzeti Gyakornoki Hub Iétrehozasaban

Magyarorszagon a kamarak, mint allami szervek komoly jelent6séggel birnak a tobb
szakmahoz kapcsolédd egyes kozfunkcidk megszervezésében és iranyitasaban. Két f6
gazdasagi kamara van Magyarorszdgon (a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara; a Nemzeti

MezG6gazdasagi Kamara), és tobb szakmai kamaraja is van.

A Magyar Novényvédé Mérnoki és Novényorvosi Kamara az egyik olyan szakmai kamara,

amely az 6nszabalyozas elve alapjan m(ikddik, mint névényvédd mérnokok és ndvényorvosok



allami testilete Magyarorszagon. Ez a kamara szervezi és irdnyitja a novényvédd m(iszaki
tevékenységekkel kapcsolatos egyes kozfeladatokat. A kamarat a 2000. évi LXXXIV. Térvény

(84.) alapitotta a novényvédd szakemberek és orvosok kamarajarél.
A kamara altalanos feladatai

A Kamara tdmogatja a szakmai karokat, hogy hozzajaruljon a mez6gazdasagi termelés magas
mindségli irdnyitdsahoz és a novény-egészségiigyi kultura fejlesztéséhez Magyarorszagon.
Aktivan részt vesz az élelmiszer-biztonsag és a novény-egészségvédelem megGrzésében
Magyarorszagon.

Képviseli és védi a novényvédelmi kar hatdsagat, a tagok és a testiletek altaldnos szakmai
érdekeit a novényvédelemmel kapcsolatos kérdésekben. Emellett kisz(iri a jogosulatlan

tevékenységeket is.

A kamara tagsaga mint kulcsfontossagu er6 a kkv-kkal és a gyakornokokkal valé

egyiuttmiikodésben helyi és regiondlis szinten.

Tagjai a magasabb szintl novényvédd képesitéssel rendelkezé szakemberek. A jelenlegi tagok

szama korulbelul 4300 f6.
A kamara tagsaga a kovetkez6 tevékenységek elvégzéséhez kotelez6:

- csak a kamara tagjai jogosultak a novényvédelem szakmai irdnyitasi tevékenységének

irdnyitasara,
- az |. marketingkategéridju novényvéd6 szerekkel végzett tevékenységek irdnyitasa
(Magyarorszagon a novényvéds szereket 3 kategériaba soroljdk - I, Il., lll. marketing

kategoridk - értékesitésik, vasarlasuk és felhasznaldsuk alapjan),

- recept kiaddsa az . kategoridju novénytermesztési termékek vasarldsara.

A kamara regiondlis szervezetei nélkilozhetetlenek annak miikodéséhez. Minden magyar
megyében (19 megyében) és a févarosban, Budapesten regiondlis szervezetek vannak,
Osszesen 20 regionalis szervezet (19 megyében 19 regionalis szervezet és 1 budapesti
regiondlis szervezet). Ez a regionalis elrendezés lehetévé teszi, hogy a Kamara a legkdzelebb
alljon a gyakornokokhoz, és a lehet6 legnagyobb hatékonysaggal kosse Ossze Gket a
potencidlis kkv-kkal.

A kamara szakmai hdlézata magaban foglalja a hatésagokat, szakmai intézményeket,

szakképz§ iskolakat és kkv-kat.
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El6késziiletek: A Gyakornoki kozpont (AH) felallitasahoz sziikséges (vagy ajanlott) feltételek
A magyar helyzet

Magyarorszdgon a szakképesitést nyujtd iskoldk kozott kevés az olyan, amely kizarélag
szakképzd kozépiskola vagy kizardlag szakgimndazium lenne. A legtobb iskola érettségire épiild
szakiranyu tovabbképzéseket is kinal. Tobb mint 60 kdzépiskola az Agrarminisztérium ala

tartozik. Ezek az iskolak szamitanak a Kamarank legfébb jovébeli egylittm{ikodo partnereinek.

A szakképzd iskolak feladata, hogy oktatast és képzést nyujtsanak a didkoknak és a Gyakornoki
kozpontunk abban tud segiteni, hogy hidat képez az elméleti és a gyakorlati tudasszerzés

kozott, ezzel még vonzdbba téve az agrartanulmanyokat a didkok szamara.

A globalis atalakuldasoknak koszonhetGen az agrarszektor elérte azt a holtpontot, ahol a
modernizacid mar elkerilhetetlen. A hallgatéknak nyitottaknak kell lenniiik Uj feladatok,
technikak és megkozelitések felé - fel kell készilnitk erre. A projekt keretében a Kamara azt a
kiemelt célt fogalmazta meg, hogy a modernizdciot szolgdlja a Hub miikédése sordn, és ezaltal

hosszu tavon biztositja az ifjusag szakiranyu oktatasat.

A Kamara komplex halézattal és egylttm(ikodéssel rendelkezik a szakképz6 intézményekkel,

amely stabil és lehet6évé teszi a Kozpont rugalmas alkalmazkoddsat a valtozasokhoz.

Azok a feltételek és infrastruktura, amelyek sziikségesek vagy elényosek a Gyakornoki

kozpont Kamaran beliili felallitasahoz

e Jo szélessavu kapcsolat a szerverek szamdra

e A kamara foldrajzi sokszinliséggel, regionalis elrendezéssel / irodakkal és
kapcsolattartékkal rendelkezik

e Aszervezet weboldaldnak frissitése, a szervezeti diagram megvaltoztatdsa

e Call-center segitségért és iranyitas céljabdl a szakmai érdekelt felek szamara

e A GDPR csiszolasa a Hub igényeivel 6sszhangban

Kit kell bevonni a kézpont felallitasaba?

e A Mezbgazdasagi Minisztérium fenntartasaba tartozé iskolak
o Kozbsségek bevonasa mar a kezdetektdl



e Mez6gazdasaggal foglalkozd cégek

e Mez6gazdasagi és élelmiszeripari kkv-k és csaladi gazdasagok
e Mez8gazdasagi szovetségek és szovetkezetek

e Szakért6k és kdzpontok

A kozpont felallitasahoz sziikséges forrasok

e Humdn er6forras: 2 teljes munkaidds alkalmazott, akik felel6sek lesznek az AH
mUikodtetéséért, a munkamennyiségtdl fliiggben rész vagy teljes munkaidében. A kovetkezé
jellemzbkkel: projektmenedzsment és mdszaki ismeretek, informatikai készségek, jo
kommunikacidés készségek, ismeretek a Kozpont mdlveleteivel kapcsolatos kilonféle
tertileteken, ismeretek a tanulészerz6déses gyakorlati képzéssel kapcsolatos jogszabalyokban
és eljarasokban. Ezen felll tapasztalt szakért6k segitsége

e Magasfoku tamogatas a Kozpont miikodtetésével kapcsolatos forrasok és informaciok
terén

o egyértelm(i felel6sség az alapszolgaltatasok felallitasaban, példaul regionalis és megyei
kapcsolattarték, IT-tdmogatas, nemzetkozi kapcsolattartd pont a professzionalis haldzat
jov6beni Gzemeltetéséhez

A kozpont céljai

¢ Informacid, tanacsadas és Utmutatas nyujtasa a fiatalok és egyéb érintettek szamara
¢ A hallgatok és a munkaltatok és iskolak kapacitasbévitése
» Haldézatok kialakitasanak és mikodtetésének segitése

Afirenzei képzést kovet6en a Kozpont dolgozoinak az alabbi készségekkel kell rendelkezniiik

Kommunikativnak és  lelkesnek kell lenniitk a  szolgdltatdsok nyujtasdban
e Képeseknek kell lenniiik kezdeményezésekre és dontések meghozatalara

e Felkészllten kell beszélnilk a szakoktatasi és szakképzési szolgaltatokkal / iskolakkal,
vallalkozdkkal, gazdalkoddkkal, hogy képesek legyenek tdmogatni Gket
e Képesnek kell lennilik a projektben kidolgozott AH modell, valamint a min&ségbiztositasi
eljarasok végrehajtasara

e Ismernilk kell a webes platformot, és annak 6sszes funkciojat
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Megvaldsitas

Megvaldsitas: A kozpontot lizemeltet6 alkalmazottak napi teenddi

A Gyakornoki koézpontok modelljét kdvetve kdzrem(ikédnek az ezzel kapcsolatos
otletek és javaslatok 6sszegylijtésében, generdlasaban, megvaldsitasdban

Szolgdltatast nyujtanak az érdekl6d6 célcsoportoknak

Kezelik a kozosségi fellileteket, mivel ezek nagyon hatékony eszkozei a célcsoportok
elérésének és a gyakornoki kozpontok lizeneteinek és céljainak terjesztésének.

Figyelemfelkelt6 kampdanyokat és miihelytaldlkozékat szerveznek az agrar-
élelmiszeripari résztvevék szamara.

Kezelik a webes fellilet tartalmat, Uj anyagokat toltenek fel, Uj tagokat hivhak meg,
kommunikdlnak a tagokkal és szolgdaltatast nyudjtanak szamukra.

=

Monitorozas

A monitorozds folyamatat egy digitalis résztvevdi portfélion keresztiil hajtjuk végre, amelyet

a program életciklusa soran a munkaltaték, a képzési szolgaltatdék, a partnerek és a

projektpartnerek visszajelzései alapjan frissitlink. Ezenkivil a rendszer lehet&séget nyujt az

egyidejl adatkezelésre, amikoris a felhasznaldk kilénféle engedélyek mentén kezelni tudjak

az adatfelUleteket.

Rendszeres jelentések a Kozponthoz csatlakozott Uj résztvevékkel és a Koézpont
tevékenységeivel kapcsolatban
Rendszeres 6sszejovetelek a tagok és tarsult cégek részvételével
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Utokovetés

Utokovetés: A Gyakornoki kdzpontok (AH) felallitdsanak utdkovetésében a feltételek és

folyamatok

Pane

A kritériumoknak és az eljarasoknak a kovetkez6k lehetévé tételére kell iranyulniuk:

e Az AHtdmogatdo munkatdrsai fejlesztik tdmogatdsi szolgaltatasokat nyujté
tanuldszerz6déses gyakorlati készségeiket, tudatossagnovel6 és kapacitasépité
rendezvényeket szerveznek, elGsegitik a haldzatépitést és Uj vallalkozasok toborzasat
szakképzésben.

e A szakképzési kozpontoknak és az iskolaknak lehetGsége van arra, hogy igénybe
vegyék az AH szolgaltatdsait annak érdekében, hogy diakok szamara gyakorlati
képzési gyakorlatokat talaljanak, és hogy a hallgatok profiljat 6ssze lehessen hangolni
az agrar-élelmiszeripar megfeleld kkv-javal. A szakképzési kozpontok és iskolak a
projekt hatdsa miatt olyan helyzetben lesznek, hogy koézelebb allnak a vallalatokhoz
és a gazdasagokhoz, és jobban felkészitik a hallgatdkat arra, hogy bennik
dolgozzanak és kielégitsék igényeiket.

e Az agro-élelmiszeripari kkv-k és a mez6gazdasagi szovetkezeteket a figyelemfelkeltd
kampany meggy&zheti arrdl, hogy ez j6 lehet6ség arra, hogy profitdlhassanak az
gyakornokok munkajabdl

A kozpont utankovetésének feltételei és folyamatai az alabbiakon alapulnak:

» a kozpontban dolgozé alkalmazottak készségeinek fejlesztése (kilonos hangsulyt kell
fektetni a tdmogatasi szolgaltatasok nyujtasdval kapcsolatos készségekre);

» el6segiti a gyakornoki allasok keresését és a munkahelyi elhelyezkedést mind a
szakképzési kozpontok, mind az iskolak, mind az agrar-élelmiszeripari kkv-k szamara;

» az agrar-élelmiszeriparban m(ikod6é kkv-k halézatanak bdvitése olyan eszkdzok
felhasznalasaval, mint példaul a figyelemfelkelt6 kampanyok és a k6zosségi média.



D. Az olasz Gyakornoki Kozpont operacios kézikonyve
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El6késziiletek

El6késziiletek: A Toszkan régié Gyakornoki kozpontjanak létrehozasa

A Gyakornoki k6zpont (AH) felallitasahoz sziikséges (vagy ajanlott) feltételek

e Jb szélessavu kapcsolat

o Megfelel6 épilet (a Kbzpont a Toszkan régio firenzei épiileteiben keril feldllitasra).

e A hely vonzereje, a jo foldrajzi elhelyezkedés és a kedvezd helyi szolgaltatasok
jotékony hatasai. A Toszkan régio firenzei irodai a varos kézpontjaban helyezkednek
el, jo foldrajzi helyen és konnyen elérhet6k mind vonattal, mind busszal. A Santa
Maria Novella Allomas, “Tramvia” villamos végéllomas és a buszpalyaudvar is a
kozelben van

e Irodahelyiség és felszerelés (a Toszkan régié biztositja)

e Aszervezet weboldalanak frissitése, a szervezeti felépités valtozasai

e A KOZPONTért felelSs képzett személy (informatikai ismeretek, valamint a KOZPONT
mUikddésével kapcsolatos kilonbozd teriiletek ismerete, angol nyelvtudas)

Kit kell bevonni a k6zpont feldllitasaba?

e Projekt partnerek

e Helyi k6zosségek

e Helyi kozszféra és versenyszféra szereplék, melyek egyarant nagy szerepet
jatszanak a Kozpont elinditasakor

o Iskoldk: A Toszkan Régid esetében az Istituto Tecnico Agrario Bettino Ricasoli mint
tarsult partner keril bevonasra

e Mezbgazdasagi és élelmiszeripari kkv-k és csalddi gazdasagok

o Mezbgazdasagi szovetségek és szovetkezetek: Toszkan Régio esetében a Coldiretti
Toscana, CIA Toscana a tarsult partnerek.

e Ordini Provinciali dei Consulenti del lavoro della Toscana

e AHK — Olasz-német iparkamara: olyan vallalatok egyiittese, amelyek a Német
Gazdasagi és Energialigyi Minisztérium égisze alatt el6segitik az olasz és német
cégek kozotti kapcsolatokat. AHK és a Toszkan Régiéd megadllapodast irt al3,
melyben szorgalmazzdk és segitik a német mintara elinditott dualis rendszert.

e Az Aktiv Munkapiaci Politikdk Nemzeti Ugyndksége, mely a Munkaligyi
Minisztérium ala tartozik.



e Szakképzés szereplbi: A Toszkan Régid esetében a CAICT és minden IFP, IFTS és ITS
programot kindlé toszkan szolgaltatd

A kozpont felallitasahoz sziikséges forrasok

e Kezdeti pénzigyi beruhdzads az épilet atalakitdsdahoz, eszkdzok vasarldasahoz és
felszereléséhez: A Toszkdn régid esetében nem sziikséges, mivel egy jol felszerelt épiiletben
helyezkedik el

e Humdn er6forrds: 2 teljes munkaid6s alkalmazott, akik felel6sek lesznek az AH
mUikodtetéséért, a munkamennyiségtdl fliiggben rész vagy teljes munkaidében. A kovetkezé
jellemzdkkel: projektmenedzsment és mdszaki ismeretek, informatikai készségek, jo
kommunikacidés készségek, ismeretek a Kozpont mlveleteivel kapcsolatos kilonféle
tertileteken, ismeretek a tanulészerz6déses gyakorlati képzéssel kapcsolatos jogszabalyokban
és eljarasokban, folyékony angol nyelvtudas

e MdUszaki forrasok:

o Targyald, irodak a Kozpont mlkodtetéséhez
o IT-berendezések: PC, nyomtatd
0 jo szélessavu kapcsolat
o IT platform a promdcids anyagok eljuttatasara a kilénbo6z6 célcsoportok szamara
e Munkdhoz sziikséges anyagok
o A “Hogyan mikodtessiink gyakornoki programot” eszkdzrendszer kiilonb6z6
célcsoportok szamara, melyek segitenek a program elinditasaban és miikodtetésében
o promdcioés anyagok (pl. prospektusok) a kiilonb6z6 célcsoportok szamara

A kozpont céljai

e Informacid, tandcsadas és Utmutatds nydjtdsa a fiatalok szamadra
J A munkaaddk bevonasa (kulcsfontossagu prioritas)
J A hallgatok és a munkaltatok és iskolak 0sszehozasa
e A piaci igények elemzése és nyomon kovetése (iskoldk, szakképzési szolgaltatok,
hallgatok ...)

e Trénerek, tanarok, és mentorok tdmogatdsa (iskolai és céges is)

Afirenzei képzést kovet6en a Kozpont dolgozdinak az alabbi készségekkel kell rendelkezniiik

e Kommunikativnak és lelkesnek kell lennilik a szolgdltatasok nyujtasaban
o Képeseknek kell lennitik kezdeményezésekre és dontések meghozatalara
e Felkészilten kell beszélnitk a szakoktatasi és szakképzési szolgaltatokkal/
iskoldkkal, vallalkozékkal, gazdalkoddkkal, hogy képesek legyenek tdmogatni ket
e Képesnek kell lennilik a projektben kidolgozott AH modell, valamint a
mindségbiztositasi eljardsok végrehajtasara



* Ahhoz, hogy részt vegyenek a képzésben, angolul tudniuk kell
e Ismernilk kell a webes platformot, és annak Osszes funkcidjat

,
=
.
.

Megvaldsitas

Megvaldsitas: A kozpontot (izemeltet6 alkalmazottak napi teenddi

A Gyakornoki koézpontok modelljét kdvetve kozrem(ikédnek az ezzel kapcsolatos
otletek és javaslatok 6sszegyljtésében, generalasdban, megvaldsitasaban

Szolgéltatast nyujtanak az érdekl6d6 célcsoportoknak

Kezelik a kozosségi fellileteket, mivel ezek nagyon hatékony eszkozei a célcsoportok
elérésének és a gyakornoki kozpontok tizeneteinek és céljainak terjesztésének.

Figyelemfelkelt6 kampanyokat és miihelytaldlkozokat szerveznek az agrar-
élelmiszeripari résztvev6k szamara. Minden eseményt a Toszkan régid az aldbbi
partnerei bevonasaval szervez: Assoenologi, Coldiretti, Cia Toscana, Istituto Tecnico
Agrario B. Ricasoli, PTP Enotour Siena, CAICT és AHK ltalien, valamint a Munkaligyi
Konzultans Szervezetek.

Kezelik a webes feliilet tartalmat, Uj anyagokat toltenek fel, Uj tagokat hivnak meg,
kommunikalnak a tagokkal és szolgaltatast nydjtanak szamukra.

A Toszkan régié az Olasz AHK val egylttmikodésben webinariumokat fog szervezni
cégen bellli és iskolai trénerek szamdra, hogy ezzel is el6segitse a gyakornokok célzott
készségfejlesztését.

=

Monitorozas

A monitorozas folyamatat egy digitalis résztvevdi portfélidn keresztil hajtjuk végre, amelyet

a program életciklusa sordn a munkaltatdk, a képzési szolgaltatdk, a partnerek és a



projektpartnerek visszajelzései alapjan frissitiink. Ezenkivll a rendszer lehetGséget nyujt az
egyidejl adatkezelésre, amikoris a felhasznaldk kiilonféle engedélyek mentén kezelni tudjak

az adatfelilleteket.

=

Utokovetés

Utokovetés: A Gyakornoki kdzpontok (AH) felallitdsanak utdkovetésében a feltételek és

folyamatok

Pans

A kritériumoknak és az eljarasoknak a kovetkezdk lehetdvé tételére kell irdnyulniuk:

e Az AH tdmogatdo munkatarsai fejlesztik tamogatasi szolgaltatasokat nyujto
tanuldszerzGdéses gyakorlati készségeiket, tudatossagnovel6 és kapacitasépité
rendezvényeket szerveznek, elGsegitik a haldzatépitést és Uj vallalkozasok toborzasat
szakképzésben.

e A szakképzési kozpontoknak és az iskoldknak lehet&sége van arra, hogy igénybe
vegyék az AH szolgaltatdsait annak érdekében, hogy didkok szamara gyakorlati
képzési gyakorlatokat talaljanak, és hogy a hallgatdk profiljat 6ssze lehessen hangolni
az agrar-élelmiszeripar megfelel kkv-javal. A szakképzési kbzpontok és iskolak a
projekt hatdsa miatt olyan helyzetben lesznek, hogy koézelebb allnak a vallalatokhoz
és a gazdasagokhoz, és jobban felkészitik a hallgatokat arra, hogy bennik
dolgozzanak és kielégitsék igényeiket.

e Az agro-élelmiszeripari kkv-k és a mez6gazdasagi szovetkezeteket a figyelemfelkeltd
kampany meggy&zheti arrdl, hogy ez j6 lehet6ség arra, hogy profitdlhassanak az
gyakornokok munkajabél

A kozpont utankovetésének feltételei és folyamatai az alabbiakon alapulnak:

» a kozpontban dolgozé alkalmazottak készségeinek fejlesztése (kulonods hangsulyt kell
fektetni a tdmogatasi szolgaltatasok nyujtasdval kapcsolatos készségekre);

> el6segiti a gyakornoki alldsok keresését és a munkahelyi elhelyezkedést mind a
szakképzési kdzpontok, mind az iskoldk, mind az agrar-élelmiszeripari kkv-k szdmara;



s

» az agrar-élelmiszeriparban m(ikodé kkv-k halézatanak bdévitése olyan eszkozok
felhasznalasaval, mint példaul a figyelemfelkelt6 kampanyok és a kozosségi média.
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